[image: Beschreibung: Macintosh HD:Users:ralfkotowski:Desktop:REC_header.jpg]	 


[image: SCHL-Logo-Refresh_cmyk]


Pressemitteilung 

Erneut mehr als 220 Verkäufer bei den SCHLARAFFIA EXPERTENTAGEN ausgebildet 

Die diesjährigen SCHLARAFFIA EXPERTENTAGE fanden vergangene Woche in München ihren Abschluss und überzeugten mit ihrem kreativen Konzept. Pressemitteilung

Bochum, 28.09.2017 


Bochum, 28.09.2017 – Die Aus- und Weiterbildungsreihe SCHLARAFFIA EXPERTENTAGE wurde 2015 ins Leben gerufen um die Schlaraffia Handelspartner angesichts der stetig wachsenden Anforderungen der Konsumenten zu unterstützen. Im Rahmen zweier Veranstaltungsreihen wurden auch in diesem Jahr Verkäufer aus ganz Deutschland zum Schlaraffia Produkt- und Verkaufsexperten ausgebildet. 

Modul 1 fand im Frühjahr 2017 in Augsburg und am Schlaraffia Standort Wattenscheid statt und vermittelte den Teilnehmern in einer eintägigen Schulung wichtiges Know-how über das Produktsortiment, deren Materialien und technische Details. Das Training wurde mit dem Zertifikat „Schlaraffia Produktexperte“ abgeschlossen und umfasste das komplette Schlaraffia Produktportfolio. 

Für Modul 2 lud Schlaraffia seine Handelspartner im September nach München ein. Unter dem Motto „Mit Schlaraffia zum Verkaufsexperten“ vermittelte der Referent Holger Krebs an insgesamt 4 Schulungstagen den Teilnehmern Einblicke in die Verkaufspsychologie. Der Kommunikationsprofi trainierte in kleinen Gruppen die unterschiedlichen Verhaltensmuster von Verkäufern und Kunden, um den Teilnehmern im Beratungs- und Verkaufsgespräch mehr Souveränität zu vermitteln und die Erfolgschancen zu steigern. Abgeschlossen wurde das Training mit dem Zertifikat „Schlaraffia Verkaufsexperte“ und einem gemeinsamen Besuch auf dem Münchner Oktoberfest.

Die Mischung aus unterhaltsamer Schulung, der Vermittlung wichtiger Produkt-Features und der Verkaufsberatung hat auch die diesjährigen Teilnehmer überzeugt und so fiel das Feedback der Teilnehmer sehr positiv aus. 

[bookmark: _GoBack]Für Christoph v. Wrisberg, Geschäftsführer Sales & Marketing der RECTICEL SCHLAFKOMFORT GmbH, gehören die SCHLARAFFIA EXPERTENTAGE mittlerweile zum festen und wichtigen Bestandteil des Schlaraffia Geschäftsjahres: „Ich bin davon überzeugt, dass in Zeiten von One-Fits-All Produkten, dem boomenden E-Commerce Geschäft und den stetig wachsenden Anforderungen der Konsumenten nichts wichtiger ist, als kompetente und individuelle Beratungsgespräche. Mit den SCHLARAFFIA EXPERTENTAGEN haben die Teilnehmer Produkt Know-how und Kommunikationshilfen an die Hand bekommen, die dabei helfen, Kundenbedürfnisse noch gezielter zu ermitteln und erfolgreiche Verkaufsgespräche zu führen.“

Die SCHLARAFFIA EXPERTENTAGE werden in 2018 mit neuen Inhalten und Schulungskonzepten fortgeführt.

Weitere Informationen zu den Schlaraffia EXPERTENTAGEN finden Sie hier: www.schlaraffia-expertentage.de

www.schlaraffia.de . www.geltex-inside.com . www.recticel.com
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RECTICEL SCHLAFKOMFORT GmbH

Die RECTICEL SCHLAFKOMFORT GmbH ist Teil der belgischen Recticel Gruppe, die in den Bereichen Weichschaumstoffe, Schlafsysteme, Isolationen und Automotive in 27 Ländern mit rund 6‘000 Mitarbeitern tätig ist. Die börsennotierte Recticel Gruppe erzielte 2015 einen Umsatz von über 1‘033 Millionen Euro.

Die Recticel Gruppe hat sich durch ihre herausragende Kompetenz in Polyurethan-Schaum in Bezug auf Werkstoffe und Produktionsverfahren weltweit einen Namen gemacht. Polyurethane sind Kunststoffe, die je nach Herstellung harte, spröde, elastische oder weiche Eigenschaften aufweisen. Wird Polyurethan aufgeschäumt, kann er als dauerelastischer Weichschaum oder als harter Montageschaum verwendet werden.

Recticel verwendete den Schaum zuerst in der Automobilindustrie – mit durchschlagendem Erfolg. Um Polyurethan drehen sich auch heute noch alle Aktivitäten. Dank der Innovationskraft des Unternehmens und des technologischen Fortschritts war es eine logische Konsequenz, den Polyurethan-Schaum in veredelter Form für das Segment Betten- und Matratzensysteme zu nutzen.

Mit starken Marken wie Beka (Belgien), Grand Luxe by Superba (International), Schlaraffia (Deutschland, Japan), Sembella (Österreich, Polen), Superba (Schweiz, Deutschland), Swissflex (International), Lattoflex (Benelux, Frankreich,) oder Ubica (Niederlande) ist Recticel eine der führenden europäischen Bettengruppen.

Die deutsche RECTICEL SCHLAFKOMFORT GmbH produziert und vertreibt Produkte der Marke Schlaraffia, die mit ihrer Vielfalt an Matratzen, Unterfederungen und Betten seit Jahrzehnten für erholsamen Schlaf und beständige, beste Qualität steht. Seit mehr als hundert Jahren gelingt es dem Unternehmen mit der Entwicklung neuer Materialien und Technologien, die wichtigsten Faktoren für einen gesunden Schlaf in Perfektion zu kombinieren und stetig weiterzuentwickeln. Dem perfekten Schlaf näher als je zuvor ist Schlaraffia durch die von Recticel 2012 präsentierte Innovation GELTEX® inside. Mit der einzigartigen Materialfusion aus hochelastischem Gel und luftdurchlässigem Schaum kombinieren die Schlaraffia Matratzen mit GELTEX® inside die drei wichtigsten Eigenschaften einer Matratze – Druckentlastung, Körperunterstützung und Atmungsaktivität. 
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